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ELEA 4.0

La Elea Software ha condotto un’ analisi preliminare in cui sono emersi alcuni aspetti da migliorare
attraverso il presente progetto, sono stati quindi attivati due servizi di consulenza specialistica che
hanno permesso il raggiungimento dei seguenti obiettivi:

- Sviluppo di una struttura organizzativa orientata ai nuovi processi di gestione del cliente e alla
digitalizzazione oltre che alla conservazione elettronica dei documenti;

- rafforzamento dell'immagine sul mercato di ELEA in qualita di fornitore di prodotti e di servizi
orientati a garantire la sicurezza dei dati e delle informazioni anche attraverso la pubblicazione
del Bilancio di Sostenibilita
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ELEA 4.0

Elea Software conducted a preliminary analysis in which some aspects to be improved through this
project emerged. Two specialist consultancy services were then activated which enabled the
achievement of the following objectives:
- Development of an organizational structure oriented towards new customer management
processes and digitization as well as electronic storage of documents;
- strengthening of ELEA's image on the market as a supplier of products and services aimed
at ensuring the security of data and information also through the publication of the

Sustainability Report



